便民问答

*如何登录2011年职工工资性收入网上申报操作平台？

答：详见《2011年职工工资性收入申报工作流程》。

注意：

1、单位在网上申报操作前，请仔细阅读《操作说明》。

2、单位首次登录成功后，系统会强制要求单位进行用户密码修改，单位须将新密码设置完成后方可进入后续的申报操作。

*采用柜面电子化申报的办事流程是怎样的？

答：详见《2011年职工工资性收入申报工作流程》。

*2011年职工工资性收入申报的人员范围有哪些？

答：2011年12月底前单位缴费人员（含镇保转为城保过渡缴费人员和缴纳“三险”人员，下同），包括截至2011年12月底该单位中正常缴费人员和账户封存人员、截至2011年12月底已离开（指已办理转出、退休、终止、转往外省市等变更）的人员。

注：五险缴费人员标识为“0”，镇保转为城保过渡缴费人员标识为“1”，三险缴费人员标识为“2”。
*网上信息录错了，但还没有“保存并计算”的，可否修改？

答：可以。但如果已经“确定完成申报”的，就不可修改。

*网上已确认完成申报的信息如果有差错如何调整？

答：如单位需调整已递交的申报信息，应上网打印空白的申报表一式二份，重新填写后，由职工本人签名并加盖单位公章，持一份申报表至社保中心柜面申办调整。

*单位已递交了电子化申报信息，如果有差错如何调整？

答：有二种调整方法。

方法一：单位可上网打印空白的申报表一式二份，重新填写后，由职工本人签名并加盖单位公章，持一份申报表至社保中心柜面申办调整。

方法二：至社保中心柜面重新提交完整的电子化申报信息重新导入。

*单位既办理了网上申报，又办理了社保中心柜面申报(500人以上单位)，数据以哪个为准？

答：单位已在社保中心柜面申报2011年职工工资性收入的，以柜面申报信息为准。
*网上申报信息确认完成后，纸质申报资料要交至社保中心吗？

答：不需要。
*本年度申报内容中新增的“单位月平均工资申报”项目，是否可以不申报？

答：不可以。单位在申报2011年职工工资性收入时，必须同时申报上年度工资总额、上年度全部职工平均人数两项辅助信息。

*本年度申报内容中新增的“是否继续选择过渡办法”项目，是否可以不申报？
答：不可以。单位在申报2011年职工工资性收入时，对于原镇保转入且选择过渡办法、在原单位未中断缴费的人员，应同时申报是否继续选择过渡办法的信息。

*今年1－3月份期间新进或转入人员如何申报？
答：今年1—3月期间新进或转入人员，如涉及2011年职工工资性收入调整申报的，填写《2011年度职工月平均工资性收入申报表（1－3月新进或转入）》、附《承诺书》，至柜面申报。

